
Anbieterkennung und Erstinformation nach §11 der 

Verordnung über die Versicherungsvermittlung und 

Versicherungsberatung (​VersVermV) 

IDD Erstinformation für unsere Versicherungskunden 

Versicherungsmakler Dr. Rodenbücher & Partner 

Auf Grund der EU Änderungen zum 23.02.2018 sind wir gesetzlichen 

verpflichtet, ihnen nachfolgende Informationen zu übermitteln und 

auszuhändigen. Sie erhalten von uns Erstinformationen und Hinweise zu 

den allgemeinen Vertragsgrundlagen, der Tätigkeit des 

Versicherungsmaklers und zu unserer Maklervollmacht/Maklervertrag. 

Dr. Rodenbücher & Partner - Versicherungsmakler ist seit 1979 auf dem 

Versicherungsmarkt tätig. Wir vermitteln Versicherungen von mehr als 50 

verschiedenen Gesellschaften im Bereichen der Personen-, Sach- und 

Haftpflichtversicherung. Da wir eine große Auswahl an verschiedenen 

Versicherungsprodukten im Angebot haben, sind wir in der Lage, unsere 

Kunden ein passendes Versicherungsangebot anzubieten. Als 

Versicherungsmakler sind wir komplett unabhängig und an keine 

Versicherungsgesellschaft gebunden. Wir werden für die Vermittlung der 

Verträge mit einer Courtage von den jeweiligen Gesellschaften vergütet. 

Die Courtage ist Bestandteil der Versicherungsprämie. Eine andere Art der 

Vergütung erhalten wir nicht. Eine Beratungsgebühr für den Kunden fällt 

nicht an. Bei Dr. Rodenbücher & Partner haben Sie als Kunde immer einen 

persönlichen Ansprechpartner. Neukunden beraten und vermitteln wir in 

Versicherungsangelegenheiten, nur mit unterschriebenem Maklervertrag 

und Maklervollmacht. Auch beim selbstständigen online Abschluss auf 

unserer Webseite, muss das ​Beratungsprotokoll, Maklervollmacht und 

Maklervertrag unterschrieben werden. ​ Auf unserer Webseite finden Sie 

alle unsere Kontaktdaten. 

Kontaktdaten: 

Versicherungsmakler 

Dr. Rodenbücher & Partner / Holger Bischoff -Versicherungskaufmann- 

Hans-Böckler-Allee 61 

52074 Aachen 

Telefon: 0241-872202 

kontakt@rodenbuecher-partner.de 

www.rodenbuecher-partner.de 



Weitere Informationen zur Versicherungsvermittlung: 

 

Uns finden Sie im Versicherungsvermittlerregister (vermittlerregister.org) 

unter folgender �Register-Nr: D-20VV-Q1964-71 

 

Berufserlaubnis, Berufsrechtliche Regelungen, Berufsbezeichnung 

und Aufsichtsbehörde: 

Erlaubnis und Aufsicht nach § 34 d Abs. 1 GewO (Versicherungsmakler), 

erteilt durch die IHK Aachen, Theaterstr. 6-10, 52062 Aachen, 

aachen.ihk.de Regelung durch Gewerbeordnung / GewO, 

Versicherungsvermittlerverordnung /VersVermV, 

Versicherungsvertragsgesetz / VVG, Versicherungsaufsichtsgesetz / VAG. 

 

Streitschlichtungs- und Beschwerdestelle:  

Zur Beilegung von außergerichtlichen Streitigkeiten / Beschwerden 

melden und informieren Sie sich bitte hier: Versicherungsombudsmann 

e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin. 

Webseite und Mail: info@versicherungsombudsmann.de, 

www.versicherungsombudsmann.de 

 

Ombudsmann für private​ ​Krankenversicherung und Pflegeversicherung, 

Postfach 060222, 10052 Berlin. Webseite und Mail Krankenversicherung: 

info@pkv-ombudsmann.de,​ ​www.pkv-ombudsmann.de
 

 

Angaben zur Berufshaftpflichtversicherung: 

Allianz Versicherungs AG, 10900 Berlin Geltungsraum der Versicherung: 

Deutschland 

 

Weitere Infos: 

Berufsrechtlichen Regelungen und Informationen sind auch zu finden 

unter Bundesministerium der Justiz: www.bmjv.de unter dem Punkt: 

Verbraucherportal, Unterpunkt: Finanzen und Versicherung. 

 

Außergerichtliche Online-Streitbeilegung der EU: 

Die EU-Kommission hat auch eine Plattform eingerichtet. Zu erreichen 

über: ec.europa.eu/consumers/odr 

 

 

Weitere Adressen über Schlichtungsstellen: 

Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer 

Straße 108, 53117 Bonn 

 



Weitere wichtige Informationen: 

Auf Grund der Vermittlerrichtlinie hat der Versicherungskunden den 

Versicherungsmakler (Dr. Rodenbücher & Partner) sofort zu informieren 

wenn sich seine Lebensumstände ändern, wie z.B. andere 

Kontoverbindung, eine Heirat, Scheidung, Adressenänderung, 

Veränderung des beruflichen Status, Änderung oder Erhöhung des 

Versicherungsrisikos, ein neues Risiko entsteht, Nachwuchs in der Familie, 

private und beruflicher Auslandsaufenthalt, Umzug ins Ausland, Gründung 

einer Firma und div. andere Veränderungen. Nur wenn uns diese 

Informationen vorliegen, sind wir in der Lage, unsere Verantwortung als 

Versicherungsmakler zu übernehmen.  

In einem Schadensfall informieren Sie uns bitte sofort, dass wir alles 

weitere rechtzeitig veranlassen können. Schadensreparaturen erteilen Sie 

bitte erst nach Absprache mit uns. Desweiteren informieren Sie uns bitte 

bei jeglichen Neuanschaffung, damit wir rechtzeitig beim Versicherer eine 

Deckungszusage einholen können. 


